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KREDI KARTI UYELIK SOZLESMESi GENEL iSLEM SARTLARI BIiLGILENDIRME FORMU

Bankanin diizenlemis oldugu Kredi Karti Uyelik Sézlesmesi’ndeki (bundan bdyle “Sézlesme” olarak anilacaktrr.)
hiikiimler hakkinda, Sézlesme Oncesi Bilgilendirme ile Talep ve Bilgi Formu’nun eki olarak isbu Formda kisa
bilgilendirme yapilmistir. Bu Form, Banka'nin web sayfasindan da (www.turkiyefinans.com.tr) gérilebilir. Bu
bilgilendirmenin ve Sozlesme’nin Kart Hamili tarafindan dikkatlice okunmasi, incelenmesi ve degistiriimesi
istenilen hikumler bulunmasi halinde bunlarin, So6zlesme’nin imza tarihinden evvel yazili olarak Banka'ya
bildirilmesi gerekmektedir.

. Azami Harcama Limitini Belirleme: Banka, tahsis tarihindeki piyasa kosullarini, Kart Hamilinin mevcut ve

Bankaya beyan etmis oldugu mali-ekonomik durumunu, teminatlarini, teminatlarin degerini ve bunlarla sinirli
olmamak kayd ile tahsis edilecek finansmanin geri ddemelerini etkileyebilecek sair sartlari dikkate alarak Azami
Harcama Limiti tahsis eder. Séz konusu sartlardan herhangi birinde finansmanin geri donusind, tahsis
tarihindeki sartlara veya Kart Hamilinin beyanlarina nazaran olumsuz yonde etkileyecek nitelikte degisiklik
olmasi halinde Banka, tahsis edilen finansmanin kullandirim sartlarini yeniden belirlemeye, degistirmeye veya
teminatlar alinmig olsa dahi iptal etmeye yetkilidir.
Kart guvenlik dolayisiyla kullanima kapali gonderilir, Kartin Kart Hamilinin sahsina veya birinci dereceden
yakinlarina teslim edildigine dair bilgi Banka sistemine ulastiginda, Kart otomatik olarak kullanima agilir.
Temassiz ozellikli Kartlar ise, temassiz islem limiti dahilinde kullanima agik halde Kart Hamili’ne teslim edilir.
Kart Hamili, Kartin veya Kart sifresinin kendisine tesliminden itibaren, her trli sorumlulugun kendisine ait
oldugunu kabul beyan ve taahhlt eder. Kart kullaniimak suretiyle, ATM'lerden yapilacak para yatirma
islemlerinde, Bankanin fiili para sayimi neticesinde tespit edecegi tutar esas alinacaktir

. Kartin iptali: Banka isbu Sozlesmeye, kart gikaran kuruluslarin (MasterCard, VISA vb.) ve BKM'nin kurallarina,
bankacilik teamdllerine ve ilgili mevzuata uygun hareket edilmemesi, muacceliyet hallerinden birinin
gerceklesmesi veya sozlesmenin devaminin ¢ekiimez hale geldiginin Banka tarafindan tespit edilmesi vb.
nedenlerle Kartlarin iadesini talep edebilir, Kartlara el koyabilir, Kartlarin kullanimini durdurabilir ve iptal
edebilir. Temassiz oOzellikli Kart/Ek Kart'in Kart Hamili, kayip ve calinti nedeni ile kartin elden gikmasi
durumunda, temassiz islem yapma limitinin, kayip/calinti bildiriminin yapildigi gtin iptal edilmesinin mimkuin
olmadigini Kartin kullanima kapatilmasina kadar tglnci sahislarca kullaniimasindan sorumlu olacagini kabul
eder.

Kredi Kartinin (Kartin) Banka Karti Olarak Kullaniimasi: Kartla yapilan para ¢ekme islemlerinde, fazla
odeme yapildigi takdirde Banka fazla ddenen tutari Kart Hamilinin hesabindan re’sen tahsil edebilir, hesapta
yeterli bakiye olmamasi halinde Kart Hamilinin hesabina re’sen borg kaydedilir.

Puan Uygqulamasi: Bankanin alacagini  muaccel kilmasi, hesabin kapatimasi, Kart'in iade
edilmis/yenilenmemis olmasi, Kart Hamilinin vefat etmesi, Kartin kart hamilinin istegi tzerine iptal edilmis
olmasi, Kartin kotu niyetli veya ticari kullanilimasi veya s6zlesmeye aykiri kullanilmasi, s6zlesmenin feshedilmis
olmasi vb. Sozlesmede belirtilen hallerde Kartta birikmis olan puanlar, karsiliksiz olarak silinir. Banka puan
uygulamasini her zaman diledigi sekilde degistirebilir, kaldirabilir. Banka s6z konusu degisikligi, Hesap 6zeti ile
Kart Hamiline bildirir. Degisiklik, bildirimin yapildigi doneme iliskin son 6deme tarihinden itibaren hikim ifade
eder.

Diizenli Odeme Talimatlarinin iptali: Kartin iptal edildigi veya yenilenmedi§i durumlarda, diizenli 6deme
talimatlari, herhangi bir ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin iptal edilir.

Kart Hamilinin Oliimii: Kart Hamili ve Ek Kart Hamilinin 6lim0 halinde, durumun derhal Bankaya
bildirilmemesi ve Kartin iadesinin saglanmamasi hali, agir ihnmal addedilir. Bu halde Kartin/Ek Kartin, Kart
uzerindeki bilgilerin ve Sifrenin kullanilmasi suretiyle yapilan harcamalar ve sair islemler nedeniyle Banka higbir
surette sorumlu olmayacak ve Kart Hamili’nin mirasgilari sorumlu olacaktir.

Kredi Karti Hesap Ozetinin (Ekstre) Diizenlenmesi: Kart hamili, Hesap Kesim Tarihine kadar gerceklestigi
halde, Uye igye;_ri’nin harcama belgelerini Banka'ya ulastirmamasi durumunda veya bagka nedenlerle, harcama
bedeli Hesap Ozeti'ne yansitiimamis olsa dahi, s6z konusu harcama kalemlerinin borcu oldugunu; Bankanin
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bu kalemleri, miteakip Hesap Ozetinde gosterebilecegini ve Bankanin bunlara iliskin haklarinin sakli
bulundugunu kabul, beyan ve taahhut eder.

Kart Hamili, Ekstrenin diger kanallar (e-posta, SMS, KEP, Bankanin internet Bankaciligi, ATM vb.) araciligi ile
bildirilmesi halinde de bu bildirimlerin gegerli olacagini, Ekstrenin kendisine gonderilmediginden bahisle
borcunu 6demekten imtina edemeyecegini kabul eder.

Ekstreler, eline gegmese dahi, Kart Hamili, o doneme ait ekstrenin eline ge¢gmedigini, Hesap Kesim Tarihinden
itibaren 10 gun icinde Banka’nin elinde olacak sekilde noter araciligi ile veya yazili olarak Banka'ya bildirdigini
ve ekstreyi istedigini ispat etmedikge, ekstreyi almis ve muhtevasini kabul etmis sayilir. Bu halde ekstre, icra
iflas Yasasrnin 68/1 maddesinde belirtilen kesin belgelerden sayilirKart Hamili'nin borca itirazi, odemeyi
durdurmaz. Kart Hamili itirazlarini en geg, ilgili ekstrede gdsterilen Son Odeme Tarihinden itibaren 10 (on) giin
icinde, yazili ve gerekgeli olarak kartini aldigi subeye yapabilir. Bu tarihten sonraki itirazlarin kabul
edilmeyecegini ve ekstrenin kesinlesecegini; yapilan itiraz haksiz bulunursa, Bankanin bu sebeple yaptigi tim
masraflari ve itiraz edilen tutari derhal ve defaten Bankaya 6demeyi kabul ve beyan eder.

Delil Sézlesmesi: Sozlesme’den dogan ihtilaflarda, kayitiar Banka nezdinde olustugundan, Kart Hamilinin
bildirdigi faks veya GSM numarasindan, e-mail adresinden, gonderilen iletilerin Banka bilgisayarina ulasan hali
dahil Bankanin tim bilgisayar kayitlari, subesiz bankacilik kanallari ile Banka'ya iletimis olan talep ve
talimatlara iliskin Banka sisteminde olusan kayitlar, Banka tarafindan tutulmus olan ses ve gorinti kayitlari,
belgeler, mikrofilm, mikrofis vs. Bankanin tim kayitlari Hukuk Muhakemeleri Kanunu 193. madde geregince
kesin delil kabul edilmigtir.

Bankanin Rehin Takas ve Mahsup Hakki: Kart Hamili'nin Bankanin Merkez ve subelerinde mevcut olan ve
ileride agilacak her tirlli hesaplari, hak ve alacaklari, havaleleri, ¢ek/senetleri, musteri ¢ek/senetleri, hisse
senetleri, tahvilleri vs. Uzerinde Bankanin rehin ve hapis hakki vardir. Banka dilediginde bunlarla ilgili hi¢bir intar
ve ihbarda bulunmaksizin virman yapmak suretiyle takas ve mahsup yetkisini kullanabilir. Hesaptan zaman
zaman islem yapilmasi rehnin sihhatini etkilemez

Bankanin _Musterileri Hakkindaki Bilgileri Alma Hakki: Kart Hamili, harcama tutarinin Bankaya geri
donusunu etkilemesi muhtemel mali ve ekonomik durumundaki degisiklikler,aleyhindeki icra takibi ve davalar
dahil tim gelismeler hakkinda derhal Bankaya bilgi ve belgeleri verir. Verilen bilgi ve belgelerin dogru
olmadiginin veya sahte oldugunun Banka tarafindan anlasiimasi halinde ise Banka, ugradigi/ugrayacagi her
tarll zarari tahsil edebilir.

Yukaridaki 2 (iki ) sayfadan olusan “Kredi Karti Uyelik Sézlesmesi Genel islem Sartlari Bilgilendirme Formu “bir
butun olup, sadece imza hanesinin bulundugu son sayfasinin imzalanmig olmasi, Formun tim sayfalarindaki
hikimlerin kabul edildigini ifade eder, yeterli ve gecerli kabul edilir.

Musteri, isbu Formun bir suretini teslim aldigini, formun tim hdkumlerini inceledigini; bilgilendirmeleri, ve
Sdzlesme'de genel islem sartlarinin kullaniimasini kabul ve beyan eder.

Miisterinin;
Adi Soyad::
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Tarih:
imza:
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